
 

 

blau Mobilfunk GmbH 
Öffentliches Verfahrensverzeichnis 
 
Die blau Mobilfunk GmbH freut sich über Interesse an ihren Telekommunikationsprodukten. Hierbei 
unterliegen die sog. personenbezogenen Daten der Kunden der blau Mobilfunk GmbH einem besonderen 
Schutz. 
 
Gemäß § 4g des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) hat der Datenschutzbeauftragte auf Antrag jedermann 
in geeigneter Weise die in § 4e BDSG festgelegten Angaben verfügbar zu machen. Dieser Verpflichtung 
kommt die blau Mobilfunk GmbH nachfolgend in Form eines öffentlichen Verfahrensverzeichnisses nach. 
 
Angaben zur verantwortlichen Stelle, § 4e Satz 1 Nr. 1 – 3 BDSG 
 
1. Name / Firma der verantwortlichen Stelle 
 
blau Mobilfunk GmbH 
 
2. Folgende Personen sind nach Gesetz oder Verfassung des Unternehmens für das Unternehmen 

verantwortlich sowie die mit der Leitung der Datenverarbeitung beauftragt: 
 

2.1 Geschäftsführer 
Steven Hofman, Niels Linnemann, Hanno Meetz 

 
2.2 Leiter Datenverarbeitung 
Niels Linnemann (Geschäftsführer) 
 
3. Anschrift der verantwortlichen Stelle 

 
blau Mobilfunk GmbH, Rigaer 9, 17493 Greifswald 
 
Angaben zu den Verfahren automatisierter Verarbeitungen, § 4e Satz 1 Nr. 4 – 8 BDSG 
 
4. Zweckbestimmungen der Datenerhebung, -Verarbeitung oder –Nutzung 

 
Gegenstand des Unternehmens ist das Angebot von Dienstleistungen und Services sowie der Handel mit 
Produkten im Bereich der Telekommunikation über fremde Netze (E-Plus Netz), des Internets, sowie alle 
damit verbundenen Nebengeschäfte. 
 
Die Datenerhebung, -Verarbeitung und -Nutzung erfolgt zur Erfüllung von Vertragsverhältnissen und 
vertragsähnlichen Vertrauensverhältnissen (BDSG § 28 Abs. 1 S. 1) sowie zu sonstigen Zwecken, die gemäß 
der Vorschriften des BDSG zulässig sind (BDSG §§ 28, 29, 30, 31). Solche Nebenzwecke sind begleitende 
oder unterstützende Funktionen, insbesondere in der Personal-, Lieferanten-, Partner- und 
Dienstleistungsverwaltung. 
 
Audiomitschnitte erfolgen bei Einwilligung zu Zwecken der Qualitätssicherung bei telefonischen Anfragen 
von Kunden und Interessenten. Der Kunde wird vor Aufzeichnung des Audiomittschnitts darauf hingewiesen, 
dass Audiomittschnitte zum benannten Zweck erfolgen. Er  hat die Möglichkeit dem Audiomittschnitt im 
Vorfeld zu widersprechen, Audiomittschnitte werden grundsätzlich eine Woche nach der Aufzeichnung 
gelöscht.   
 
5. Betroffene Personengruppen und Datenkategorien 

 
Betroffene Personengruppen sind: 
_ Kunden 
_ Interessenten 
_ Aktive und ehemalige Mitarbeiter 
_ Auszubildende 
_ Zeitarbeitskräfte 
_ Bewerber 
_ Dienstleister 
_ Vertriebspartner 
_ Lieferanten 
_ Besucher 
_ Sonstige Geschäftspartner oder Nutzer betrieblicher Einrichtungen… 
 
… jeweils mit den zur Erfüllung der unter 4. genannten Zwecke erforderlichen Daten. 
 
 



 

 
 
 
 
6. Empfänger und Kategorien von Empfängern, denen die Daten mitgeteilt werden können 

 
_ Unternehmensinterne Stellen zur Erfüllung der unter 4. genannten Zwecke. 
_ Vertragspartner der Auftragsdatenverarbeitung 
_ Konzernunternehmen bei Vorliegen der Voraussetzungen für die zulässige Weitergabe personenbezogener 
Daten 
_ Vertriebspartner bei Einwilligung des Betroffenen 
_ Öffentliche Stellen bei Vorliegen vorrangiger Rechtsvorschriften. 
_ Externe Dienstleister oder sonstige Auftragnehmer im Sinne der §§ 95 Abs. 1 S. 2 und 97 Abs. 1, 4 und 5 
des Telekommunikationsgesetzes (TKG) . 
_ Weitere externe Stellen, soweit der Betroffene seine Einwilligung erteilt hat oder eine Übermittlung aus 
überwiegendem Interesse zulässig ist. 
 
7. Regelfristen für die Löschung der Daten 

 
Die Löschung der Daten erfolgt nach den jeweils geltenden gesetzlichen oder vertraglichen Vorschriften zur 
Aufbewahrung der Daten oder Datenlöschung. Soweit Daten von diesen Vorschriften nicht erfasst sind, 
werden diese gelöscht, sobald sie für die unter 4. genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. 
 
8. Datenübermittlung in Drittstaaten 
 
Datenübermittlungen in Drittstaaten gemäß § 92 TKG ergeben sich nur im Rahmen der Vertragserfüllungen 
sowie anderer im BDSG ausdrücklich vorgesehener Ausnahmen. Derzeit erfolgt keine Datenübermittlung in 
Drittstaaten, eine solche ist auch nicht geplant. 
 
blau Mobilfunk GmbH 
Datenschutzbeauftragter 
 
Stand: 12/2011 


